
 
 

Benefits Contact List 
 
 
United Administrative Services 
Juan DeLeon: (408) 288‐4441 
Pamela Barrett: (408) 288‐4460 
Fax: 408‐288‐4439 
 
For questions regarding:  Eligibility 
        Hours reported by your Employer 
        COBRA Continuation Coverage 
        Dependent Status Changes 
        Address/Phone Number Changes 
        Lost or Stolen Insurance I.D. Cards 
        Life Insurance 
 
 
PacifiCare Of California (Medical) 
Member Services Department: (800) 624‐8822 
 
Mutual of Omaha Dental 
Member Services Department (877) 999‐2330 
 
VSP Vision 
Member Services Department (800) 877‐7195 
 
 
ABC GGC Staff Contact 
Jackie Martin: (925) 960‐8505 
jackie@abc‐ggc.org 
 
 
Heffernan Insurance Brokers 
Jennifer Lebedeff‐Account Manager‐ (925) 942‐4609 
lebedeff@heffgroup.com 
 
For questions regarding:  Plan Benefits 
        Claim issues you are unable to resolve 
        Referral Problems 
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